Złącznik nr 5 do SWZ
WZÓR  U M O W Y

UMOWA nr  .………...
zawarta w dniu  .............……..... 2025r. pomiędzy:

Mazowieckim Centrum Leczenia Chorób Płuc i Gruźlicy w Otwocku, ul. Narutowicza 80, 05-400 Otwock; wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej, prowadzony przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy, pod numerem KRS: 0000080790, posiadającym NIP: 5321664002, REGON: 000676714; 
reprezentowanym przez:
Annę Kamińską  - Dyrektora Centrum
przy kontrasygnacie :
Magdaleny Giedrojć-Juraha - Głównej Księgowej
zwanym dalej Zamawiającym
oraz ......................................................................................................................................
reprezentowanym przez:  
..........................................................................................................
zwanym dalej Wykonawcą 

§ 1
1. Niniejsza Umowa zawarta została zgodnie z wynikiem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie ………………………………………. na podstawie Ustawy 
z dnia 11 września 2019 r – Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. 2019 poz. 2019 z późn.zm.).
2. Przedmiotem umowy jest świadczenie kompleksowych usług pralniczych i dezynfekcyjnych, transportu, wynajmu bielizny oraz wdrożenie systemu RFID dla Mazowieckiego Centrum Leczenia Chorób Płuc i Gruźlicy w Otwocku .
3. Zakres rzeczowy przedmiotu Umowy określa formularz ofertowy stanowiący załącznik nr 1 
i Opis przedmiotu zamówienia (załącznik nr 2).

§ 2
1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług, o których mowa w § 1, z dołożeniem należytej staranności, zgodnie z wymogami określonymi w opisie przedmiotu zamówienia oraz zgodnie z harmonogramem uzgodnionym w oddziałach szpitala.
2. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług zgodnie z obowiązującymi wymogami sanitarnymi, higienicznymi i prawnymi, jakie nakładane są na proces prania zgodnie z technologią i warunkami obowiązującymi w placówkach szpitalnych.
3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość realizacji przedmiotu umowy na poziomie +/- 20% jej wartości.

§ 3
1. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędną infrastrukturę, wiedzę, doświadczenie i zaplecze organizacyjne konieczne do właściwej realizacji przedmiotu Umowy.
2. Wykonawca oświadcza, że posiada polisę ubezpieczeniową od odpowiedzialności cywilnej:
a) z tytułu prowadzonej działalności i posiadanego mienia,
b) od odpowiedzialności cywilnej z sumą gwarancyjną co najmniej 500 000,00 zł / pięćset tysięcy zł/ ważną przez czas obowiązywania umowy.
3. Wykonawca  zobowiązuje się każdorazowo przedstawić Zamawiającemu aktualną polisę ubezpieczeniową na 7 dni przed wygaśnięciem terminu ważności poprzedniej polisy .
4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu przy wykonywaniu przedmiotu umowy.

§ 4
1. Strony postanawiają, że za realizację przedmiotu umowy  Zamawiający zapłaci Wykonawcy kwotę ustaloną na podstawie cen jednostkowych, wyszczególnionych w formularzu ofertowym Wykonawcy (zał. nr 1 ) zaakceptowanych przez Zamawiającego .
2. Całkowita wartość zamówienia wynosi netto …………….  zł/ słownie (…………………………..). plus podatek VAT : …………  zł, co stanowi kwotę brutto …………..  zł/ słownie (………………………………………)
3. Okresem rozliczeniowym jest jeden miesiąc. Płatność za wykonanie przedmiotu umowy odbywać się będzie w częściach, na podstawie wystawionych przez Wykonawcę i zatwierdzonych przez Zamawiającego faktur VAT, na rachunek Wykonawcy, wskazany na fakturze.
4. Integralną część faktury stanowi załączona do niej specyfikacja, określająca rodzaj świadczonych usług, ich ilości i wagę, zrealizowanych w danym okresie rozliczeniowym.
5. Termin płatności strony ustalają na 60 dni od chwili otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT.
6. Wykonawca nie może przenieść zobowiązań wynikających z realizacji niniejszej umowy na osoby trzecie. 

§ 5
1. Strony ustalają, że w razie niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, Zamawiający ma prawo do naliczenia kar umownych, stosownie do zapisów niniejszego paragrafu.
2. W przypadku zwłoki w realizacji zleconej usługi, Zamawiający może domagać się od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 10% wartości netto niezrealizowanego w terminie zlecenia, za każdy dzień opóźnienia.
3. Za każdorazowe, nienależyte wykonanie przedmiotu umowy przez Wykonawcę, Zamawiający ma prawo naliczenia kar umownych w wysokości 5% wartości nienależycie wykonanego zlecenia. 
4. Wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30% wartości umowy brutto.
5. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę w wysokości 10% wartości niezrealizowanej części umowy brutto.
6. W przypadku utraty lub uszkodzenia prania z winy Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty za utracone lub uszkodzone pranie  według jego wartości z chwili powstania szkody. Wykonawca może zwolnić się z tego obowiązku dostarczając Zamawiającemu nowe rzeczy tego samego typu i rodzaju.
7. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenie odszkodowania uzupełniającego, przenoszącego wysokość kar umownych.

§ 6
1. W przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, Strony dopuszczają waloryzację wynagrodzenia Wykonawcy, jednak nie częściej niż raz na 12 miesięcy, z zastrzeżeniem, że pierwsza waloryzacja nie może nastąpić wcześniej, niż po upływie pełnego roku kalendarzowego obowiązywania umowy. Strony określają następujące warunki waloryzacji:
a) waloryzacja będzie się odbywać w oparciu o wskaźnik wzrostu lub spadku cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem za każdy kolejny rok, ogłaszany przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego na podstawie art. 25 ust. 11 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeń Społecznych (Dz. U. z 2022 poz. 504);
b) strony dokonują waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy pod warunkiem, że suma wskaźników wzrostu cen towarów i usług wynikających z komunikatów Prezesa GUS przekroczy 5%;
c) waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy może nastąpić wyłącznie w zakresie kwoty płatności wynagrodzenia Wykonawcy jeszcze niewymagalnego;
d) maksymalna wartość wszystkich zmian wynagrodzenia wprowadzonych na podstawie niniejszego ustępu w okresie obowiązywania umowy nie może przekroczyć 20% całkowitej wartości brutto umowy, o której mowa w § 4 ust. 2.
Sposób określenia zmiany cen materiałów lub kosztów na koszty wykonania zamówienia nastąpi na podstawie pisemnego wniosku Strony oraz dołączonych dokumentów potwierdzających ten fakt. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokładnie wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie umowy.
2. W przypadku, gdy w okresie obowiązywania Umowy nastąpi zmiana:
a) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów Ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz.U. z 2020 r. poz. 2207 ze zm.);
b) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne;
c) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz.U. z 2020 r. poz. 1342 ze zm.);
d) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego ;
oraz gdy zaistniała zmiana lub zmiany będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę, zastosowanie mają zasady wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, określone poniżej.
3. Zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadkach określonych w ust. 5 lit. a) – d) wymagają sporządzenia, pod rygorem nieważności, aneksu do Umowy.
4. W przypadkach określonych w ust. 5 Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z pisemnym wnioskiem o przeprowadzenie negocjacji w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia w terminie od dnia opublikowania przepisów dokonujących zmian do 30 dni od dnia ich wejścia w życie. Wniosek powinien zawierać propozycję zmiany Umowy w zakresie wysokości wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz dokumenty niezbędne do oceny przez Zamawiającego, czy zmiany mają lub będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy określonego w Umowie, a w szczególności:
a) przyjęte przez Wykonawcę zasady kalkulacji wysokości kosztów wykonania Umowy oraz założenia co do wysokości dotychczasowych oraz przyszłych kosztów wykonania Umowy wraz z dokumentami potwierdzającymi prawidłowość przyjętych założeń, np. takimi jak: umowy o pracę lub dokumenty potwierdzające zgłoszenie pracowników do ubezpieczeń;
b) wykazanie wpływu zmian, na wysokość kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę;
c) szczegółową kalkulację proponowanej zmienionej wysokości wynagrodzenia Wykonawcy oraz wykazanie adekwatności propozycji do zmiany wysokości kosztów wykonania Umowy w przez Wykonawcę;
d) wykazanie, że wnioskowana zmiana Umowy skutkować będzie odpowiednią zmianą wynagrodzenia;
W przypadku złożenia przez Wykonawcę powyższego wniosku, Strony będą prowadziły negocjacje w terminie do 1 miesiąca od otrzymania wniosku. Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o jego uzupełnienie poprzez przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów (oryginałów do wglądu lub kopii potwierdzonych za zgodność z oryginałami).
5. Zamawiający zajmie pisemne stanowisko wobec wniosku Wykonawcy w terminie do 1 miesiąca od dnia otrzymania kompletnego – w jego ocenie – wniosku. Za dzień przekazania stanowiska uznaje się dzień jego wysłania na adres właściwy dla doręczeń pism dla Wykonawcy.
6. W przypadku uwzględnienia wniosku Wykonawcy przez Zamawiającego Strony podejmą działania w celu uzgodnienia treści aneksu do Umowy oraz jego podpisania. Zmiana wysokości wynagrodzenia Wykonawcy dotyczyć będzie części przedmiotu Umowy wykonanego po dniu zawarcia aneksu.
7. W przypadku, gdy w wyniku negocjacji Strony ustalą dokonanie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia, w przypadkach określonych w ustępach powyższych, Strony podpiszą aneks do Umowy w terminie wynikającym z ustaleń negocjacyjnych, a w przypadku braku takich ustaleń – w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, jednak nie wcześniej niż po wejściu w życie przepisów będących przyczyną waloryzacji.
8. W przypadku:
a) niepodjęcia przez Wykonawcę negocjacji na podstawie wniosku, o którym mowa w ust. 5, lub prowadzenia ich w sposób niezgodny z przepisami prawa lub zasadami współżycia społecznego;
b) niepodpisania przez Wykonawcę aneksu do Umowy obejmującego odpowiednią zmianę wynagrodzenia, wynikającą z ustaleń negocjacyjnych – w terminie, o którym mowa odpowiednio w ust. 7
–  wynagrodzenie Wykonawcy nie ulegnie zmianie.

§ 8
1. Niniejsza umowa zawarta została na czas oznaczony i obowiązuje od . . . . . . . .  do  . . . . . . . .  .
2. Niedopuszczalne są takie zmiany postanowień zawartej Umowy oraz wprowadzenie do niej nowych postanowień, niekorzystnych dla Zamawiającego, jeżeli przy ich uwzględnieniu należałoby zmienić treść oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy .
3. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności, powodującej że wykonanie Umowy nie leży w interesie Zamawiającego może on odstąpić od wykonania Umowy w terminie jednego miesiąca od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach . W takim przypadku Wykonawca może żądać wynagrodzenia należnego z tytułu tylko wykonanej części Umowy.
4. Zamawiający ma prawo do rozwiązania niniejszej Umowy w trybie natychmiastowym, w przypadku stwierdzenia rażącego naruszenia przez Wykonawcę warunków realizacji przedmiotu Umowy, w szczególności w przypadku naruszenia reżimu sanitarnego wykonywanych usług czy nieuzasadnionej przerwy w świadczeniu usług objętych Umową.
5. Każda ze stron może rozwiązać niniejszą umowę z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia, złożonego ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.

§ 9
1. Każda ze Stron oświadcza, że jest administratorem (dalej również jako „Administrator”) w rozumieniu art. 4 pkt. 7 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, „RODO”) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z późn. zm.), danych osobowych swoich reprezentantów i przedstawicieli określonych w umowie.
2. Zamawiający oświadcza, że przed zawarciem umowy spełnił obowiązek informacyjny, o którym mowa w art. 13 RODO wobec każdej osoby, o której mowa w ust. 1 powyżej. 
3. Strona otrzymująca dane osobowe, których administratorem jest druga Strona będzie je przetwarzać wyłącznie w celu realizacji umowy, w szczególności w celu prowadzenia kontaktów operacyjnych pomiędzy Stronami. Dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie dla potrzeb wykonywania umowy, przez okres jej trwania, z uwzględnieniem ustawowych terminów przechowywania dokumentacji dla celów podatkowych.
4. Każda ze Stron zobowiązuje się przetwarzać dane zgodnie z przepisami RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj.: Dz. U. 2019 poz. 1781).
5. Każda ze Stron zobowiązuje się poinformować osoby, o których mowa w ust. 1 powyżej, o przekazaniu ich danych drugiej Stronie w zakresie i celach opisanych powyżej, w  szczególności wskazując informacje wymagane na podstawie art. 13 i 14 RODO. Zamawiający  realizuje obowiązek informacyjny, o którym mowa w art. 14 RODO; stosowna klauzula informacyjna stanowi Załącznik Nr 3 do Umowy

§ 10
1. Jakiekolwiek zmiany postanowień niniejszej umowy wymagają dla swojej ważności zachowania formy pisemnej.
2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą Umową stosuje się właściwe, powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 
3. Strony dołożą starań, aby wszelkie spory wynikłe w związku z realizacją postanowień niniejszej umowy rozwiązać na drodze polubownych negocjacji. W przypadku braku porozumienia, Strony ustalają, że sądem właściwym do rozstrzygania sporów będzie Sąd Powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
4. Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

Załączniki:
1. Oferta wykonawcy
2. Opis przedmiotu zamówienia
3. Klauzula RODO
 

       Zamawiający                                                                                        Wykonawca

























